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1. Общие положения.
1.1. Настоящее Положение о предоставлении платных и государственных услуг Кировским областным государственным автономным учреждением культуры «Кировский государственный театр юного зрителя «Театр на Спасской» (далее – Положение) определяет правовые, экономические и организационные основы предоставления платных услуг КОГАУК «Театр на Спасской» (далее – Учреждение) физическим и юридическим лицам.

        1.2. Положение разработано в соответствии с законом Российской Федерации от 07.02.1992 №2300-1 (с изменениями) «О защите прав потребителей» (далее – Федеральный закон от 07.02.1992 №2300-1), Законом РФ от 09.10.1992 № 3612-1 «Основы законодательства Российской Федерации о культуре» (с изменениями) (далее - Закон  о культуре), Федеральным законом от 29.12.2010 N 436-ФЗ "О защите детей от информации, причиняющей вред их здоровью и развитию" (далее – Федеральный закон от 29.12.2010 N 436-ФЗ), Федеральным законом от 27.07.2006 г. N 152-ФЗ «О персональных данных» (далее – Федеральный закон от 27.07.2006 г. N 152-ФЗ),  постановлением Правительства РФ от 06.05.2008 № 359 «О порядке осуществления наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт без применения контрольно-кассовой техники», приказом Минфина РФ от 25.02.2000 № 20н «Об утверждении бланков строго отчетности», Постановлением Правительства РФ от 18.09.2020 №1491 «Об утверждении Правил и условий возврата билетов, абонементов и экскурсионных путевок и переоформления на других лиц именных билетов, именных абонементов и именных экскурсионных путевок на проводимые организациями исполнительских искусств и музеями зрелищные мероприятия в случае отказа посетителя от их посещения» (далее – Постановление Правительства РФ от 18.09.2020 №1491), общероссийским классификатором управленческой документации ОК011-93 (утвержденным постановлением Госстандарта РФ от 30.12.1993 №299 (с изменениями), приказом министра культуры Кировской области от 28.10.2016 № 440 «Об утверждении ведомственного перечня государственных услуг и работ, оказываемых и выполняемых областными государственными учреждениями», приказом министра культуры Кировской области от 16.12.2016 № 503-а «Об утверждении порядка предоставления государственных услуг и работ», уставом КОГАУК «Театр на Спасской» (далее – устав).
2. Термины и понятия.
2.1. Понятия, используемые в настоящих правилах, означают:

- потребитель – организация или гражданин, имеющие намерения заказать или приобрести, либо заказывающие, приобретающие или использующий товары (работы и услуги) исключительно для собственных нужд, не связанные с извлечением прибыли;

- исполнитель – Учреждение, выполняющий работы или оказывающий услуги потребителям по возмездному договору;

- платные услуги – услуги, предоставляемые Учреждением потребителям для удовлетворения их культурных потребностей;

- услуга – это результат деятельности учреждения в интересах определенного физического (юридического) лица – потребителя услуги;
- коллективная заявка - бронирование свыше 10 билетов на одно мероприятие Театра оформленных путем заявки через социальные сети или через официальный сайт Театра, с предоставлением со стороны театра Заказчику бесплатного билета для сопровождающего лица. 

3. Основные цели предоставления платных услуг Учреждением.
3.1. Положение разработано в целях:

- всестороннего удовлетворения потребностей населения в сфере культуры;

- повышения качества услуг;

- развития и совершенствования услуг;

- оптимизации использования имеющихся материально-технических, кадровых и финансовых ресурсов Учреждения;

- привлечения дополнительных финансовых средств для развития культуры;

- укрепления материально-технической базы;

- выполнения государственного задания на оказание государственных услуг (выполнения работ) в области культуры.
3.2. Предоставление платных услуг осуществляется Учреждением дополнительно к основной деятельности и не влечет за собой снижения объемов и качества основных услуг, оказываемых в рамках выполнения государственного задания.

3.3. Платные услуги оказываются физическим и юридическим лицам в соответствии с их потребностями на добровольной основе и за счет личных средств граждан, организаций и иных источников, предусмотренных законодательством.

3.4. Деятельность по оказанию платных услуг относится к приносящей доход деятельности Учреждения.

3.5. Поступления от оказания услуг (выполнения работ) на платной основе являются доходом Учреждения, которым оно распоряжается по своему усмотрению в соответствии с уставной деятельностью.

4. Порядок предоставления платных услуг. 

4.1. Учреждение бесплатно обеспечивает Потребителей необходимой и достоверной информацией о платных услугах.

4.2. Информация о платных услугах, оказываемых Учреждением, размещена в информационно-телекоммуникационной сети Интернет на официальном сайте Учреждения.  
4.3. Платные услуги, предоставляемые Учреждением, оказываются гражданам и юридическим лицам в соответствии с Уставом Учреждения.

4.4. Перечень платных услуг разрабатывается и утверждается Учреждением с учетом потребительского спроса и возможностей Учреждения (Приложение №1). 
4.5. В оказании платных услуг участвуют штатные сотрудники Учреждения, а также привлеченные специалисты.

4.6. В  зависимости от вида платной услуги составляется договор между Потребителем и Учреждением, согласно действующего законодательства Российской Федерации.
4.7. Платные услуги, предусмотренные настоящим Положением, могут осуществляться без заключения письменного договора, путем продажи Учреждением Потребителям билетов. Билеты являются бланками строгой отчетности и должны соответствовать требованиям законодательства Российской.
4.8. Учреждение реализует билеты через кассу, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (электронный билет) и /или распространяет билеты через третьих лиц. 

4.9. Учреждение доводит до Потребителей информацию, содержащую сведения о предоставлении услуг в порядке и объеме, которые предусмотрены Федеральным законом от 07.02.1992г. № 2300–1.
4.10. Отказ Потребителя от платных услуг не может быть причиной изменения объема и условий уже предоставленных Учреждением услуг.

4.11. Права и обязанности, сроки получения конкретной услуги, их стоимость, порядок расчетов, ответственность сторон и т.д. между Учреждением и Потребителями регулируются условиями:

а) договора на оказание услуг;

б) настоящего Положения;

в) Устава Учреждения.
4.12. Предоставление платных услуг в рассрочку не допускается. 

4.13. Претензии и споры, возникающие между Потребителем и Учреждением, разрешаются путем переговоров или в судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации.
4.14. Внеочередное пользование всеми видами услуг театра в соответствии с Федеральным законом РФ от 15.01.1993 № 4301-I (с изменениями), Федеральным законом РФ от 09.01.1997 № 5-ФЗ (с изменениями) и Федеральным законом РФ от 28.11.2025 №435-ФЗ имеют: Герои Советского Союза, Герои Российской Федерации, полные кавалеры ордена Славы, Герои Социалистического Труда, полные кавалеры ордена Трудовой Славы, женщины, удостоенные звания «Мать-героиня».  

5. Стоимость услуг и порядок оплаты.
5.1. Цены и тарифы на услуги, включая цены на билеты, Учреждение устанавливает самостоятельно, исходя из репертуарного плана, государственного задания, в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, правовыми актами.

5.2. Прейскурант цен на услуги утверждается приказом директор Учреждения.

5.3. Потребитель оплачивает услуги в порядке и сроки, предусмотренные договором на оказание услуг.

– в безналичной форме на расчётный счёт Учреждения;

– в безналичной форме на расчётный счёт Учреждения с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»;

– наличными денежными средствами в кассу Учреждения.
6. Льготы по оплате услуг.
6.1. При предоставлении платных услуг Учреждение в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации с учетом финансовых, материально-технических и организационных возможностей, а также по согласованию с Министерством культуры Кировской области  устанавливает льготы для отдельных категорий граждан в соответствии с положением о продаже билетов льготным категориям граждан (приложении №2, к настоящему Положению).
6.2. Льготы на платные услуги Потребителям предоставляются при представлении документов, подтверждающих наличие основания для льготы (удостоверение, справка установленной формы и иные документы).

6.3. При наличии нескольких оснований для предоставления льготы, льгота предоставляется по одному из оснований по выбору Потребителя.
6.4. Документом, подтверждающим предоставление услуги на льготной основе, является билет по льготной цене.
6.5. Льготы действуют только на спектакли Учреждения. Льготы не распространяется на спектакли и иные мероприятия (гастроли, фестивали, мероприятия и т.д.), организуемые на сценах Учреждения другими учреждениями (театрами), организациями, творческими коллективами и т.д., а так же мероприятия, проводимые совместно с другими учреждениями и организациями.
7. Пожертвование и дарение.

Право Учреждения на получение безвозмездных пожертвований, дарений от отечественных юридических и физических лиц, международных организаций не ограничивается.

Учреждение, принимая пожертвование (дар), ведет обособленный учет всех операций по использованию пожертвованного имущества или средств.
8. Порядок расходования средств от оказания услуг.
Средства, полученные от оказания платных услуг, направляются на финансовое обеспечение деятельности Учреждения и распределяются в соответствии с планом финансово-хозяйственной деятельности Учреждения на соответствующий финансовый год.

9. Ответственность Учреждения и Потребителя при оказании платных услуг. 
9.1. Услуги оказываются Учреждением в порядке и в сроки, определенные договором, расписаниями, репертуаром и уставом Учреждения.


9.2. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по договору Учреждение и Потребитель несут ответственность, предусмотренную договором и законодательством Российской Федерации.


9.3. Учреждение несет ответственность перед Потребителем за недостатки услуг, в том числе оказание их не в полном объеме, нарушение сроков оказания услуг, в соответствии с законодательством Российской Федерации.

В целях настоящего Положения под недостатком услуг понимается несоответствие услуг условиям договора.


9.4. По инициативе Учреждения договор может быть расторгнут в одностороннем порядке в следующем случае:


а) несвоевременной оплаты стоимости услуг Потребителем;


б) невозможности надлежащего исполнения обязательств по оказанию услуг вследствие действий (бездействия) лица, которому оказывается услуга.

9.5. Претензии и споры, возникающие между Потребителем и Учреждением, разрешаются по согласованию сторон или в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

10. Порядок возврата билетов.
Порядок и возврат билетов осуществляется в соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 18.09.2020г. № 1491 «Об утверждении Правил и условий возврата билетов, абонементов и экскурсионных путевок и переоформления на других лиц именных билетов, именных абонементов и именных экскурсионных путевок на проводимые организациями исполнительских искусств и музеями зрелищные мероприятия в случае отказа посетителя от их посещения», на основании Правил продажи, возврата билетов и посещения КОГАУК «Театр на Спасской, утвержденных Приказом директора КОГАУК «Театр на Спасской» от 17.03.2026 №49. 
11. Заключительные положения.
11.1. Настоящее Положение и вносимые в него изменения и утверждаются приказом директора Учреждения.

11.2. Вопросы оказания услуг, не нашедшие отражения в настоящем Положении, регулируются в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, Кировской области.

11.3. В случае принятия правовых актов по вопросам оказания услуг, содержащих иные нормы по сравнению с настоящим Положением, в части возникающего противоречия применяются указанные нормативные правовые акты.

                                                                                       Приложение № 1 

                                                                                                     к Положению о предоставлении  

                                                                                                      платных и государственных услуг 

                                                                                                      Кировским областным государственным 
                                                                                                      автономным учреждением культуры 
                                                                                                     «Кировский государственный театр 
                                                                                                      юного зрителя «Театр на Спасской»

Перечень

платных услуг, предоставляемых населению

Кировским областным государственным автономным учреждением культуры «Кировский государственный театр юного зрителя

«Театр на Спасской»
1. Продажа  билетных книжек.

2. Продажа билетов, информационной и сувенирной продукции сторонних организаций и физических лиц по агентским договорам.   

3. Продажа справочных изданий: программок, буклетов и другой продукции Учреждения. 

4. Услуги по созданию мультимедийной продукции (кино-видео-, аудио-, фотопродукция) связанной с деятельностью Учреждения  и ее реализация.

5. Услуги по изготовлению предметов художественного оформления спектаклей, концертов и представлений по договорам с юридическими и физическими лицами. 

6. Услуги по организации изготовления и (или) распространения всех видов рекламных, информационных материалов с символикой Учреждения и его партнеров, связанных с проведением мероприятий.

7. Услуги по прокату костюмов, обуви, сценических постановочных средств, реквизита, бутафории, пастижерных  и  иных  принадлежностей.

8. Услуги по организации и проведению экскурсий  по Учреждению путем реализации билетов или экскурсионных путевок.

9. Услуги по перевозке грузов и пассажиров в соответствии с действующим законодательством. 

10. Услуги по предоставлению сцен-площадок для проведения гастрольных и выездных мероприятий других театров, для осуществления совместных проектов и программ в соответствии с заключенными договорами.

11. Услуги по разработке сценариев, организации и проведению торжественных и праздничных мероприятий, выставок, семинаров, конференций, ярмарок, форумов, фестивалей, смотров и конкурсов по договорам с юридическими и физическими лицами.                                                                                                                        

12. Услуги по звуковому, светотехническому и видеопроекционному  сопровождению мероприятий по договорам с юридическими и физическими лицами.

       13. Услуги по организации и осуществлению интернет-показа (интернет трансляций) спектаклей текущего репертуара Учреждения. 
                                                                            Приложение 2
                                                                                                      к Положению о предоставлении  

                                                                                                      платных и государственных услуг 

                                                                                                      Кировским областным государственным 
                                                                                                      автономным учреждением культуры 
                                                                                                     «Кировский государственный театр 
                                                                                                      юного зрителя «Театр на Спасской»

Положение о продаже билетов льготным категориям граждан

Кировского областного государственного автономного учреждения культуры «Кировский государственный театр юного зрителя  «Театр на Спасской»

1. Общие положения.
1.1. Настоящее положение о порядке продажи билетов льготным категориям граждан (далее – Положение) разработано с целью обеспечения равных прав граждан на участие в культурной жизни и расширения доступности театрального искусства  для различных групп населения.

1.2. Положение регламентирует деятельность Кировского областного государственного автономного учреждения культуры «Кировский государственный театр юного зрителя «Театр на Спасской» (далее - Учреждение) по реализации театральных билетов на репертуарные спектакли Театра для льготных категорий населения.
2. Общие условия предоставления льгот.
2.1. Положение
устанавливает льготы на покупку билетов на спектакли репертуара, исполняемые в Театре по  адресу: г. Киров, ул. Спасская, д. 17. 
2.2. Положение не распространяется на спектакли и иные мероприятия (гастроли, фестивали, мероприятия и т.д.), организуемые на сценах Театра другими учреждениями (театрами), организациями, творческими коллективами и т.д.  
2.3.
Реализация билетов по льготным ценам осуществляется только в кассе Театра.
2.4. Предусмотренные Положением льготы не предоставляются при продаже билетов через официальный сайт Театра и при посредничестве с третьими лицами, с которыми заключены договоры на реализацию билетов.

2.5.
Продажа билетов по льготным ценам осуществляется из числа имеющихся билетов в свободной продаже.

2.6.
Театр оставляет за собой право изменять льготные категории физических
 и юридических лиц, величину льготы и условия ее предоставления по своему усмотрению, если иное прямо не предусмотрено законодательством Российской Федерации.

2.7.
Все изменения в Положении утверждаются приказом директора Театра.

2.8.
Категории зрителей, которым в соответствии с Положением предоставляется  возможность приобрести театральные билеты со скидкой, отражены в Приложении №1, которое является неотъемлемой частью настоящего Положения.
2.9. Льготы в соответствии с настоящим Положением предоставляются на посещение только тех спектаклей, которые по своему содержанию соответствуют возрасту лиц, имеющих право на льготы (за исключением льгот для сопровождающих лиц).

2.10. Основания для отказа в предоставлении льгот:

2.10.1. Гражданин не относится к категориям, имеющим право на льготы;

2.10.2. В указанный день спектакль отсутствует в репертуаре или отменен;

2.10.3. Все билеты на спектакль проданы предварительно;

2.10.4. Осуществляется показ спектаклей, указанных в п. 2.2 настоящего Положения;
2.10.5. Театр имеет право отказать в предоставлении льготы, если билет приобретается для несовершеннолетнего, а на спектакль имеется возрастное ограничение (категория) и возраст ребенка меньше возрастного ограничения (Федерального закона от 29.12.2010 г. № 436-ФЗ);
2.10.6. Отказ гражданина в предоставлении документа, подтверждающего льготу.

3. Порядок предоставления и использования льгот для физических лиц.
3.1. Любое физическое лицо, имеющее право льготного посещения Театра (пункт 2.8. настоящего положения), обязано предъявить кассиру (или администратору) документы, подтверждающие право на льготу.

3.2.
Приобретая театральные билеты с использованием предусмотренных Положением льгот, зритель дает свое согласие на обработку своих персональных данных, к которым относятся: паспортные данные, номера дающих право на льготу документов и иные сведения,  которые  необходимы  для  корректного  документального  оформление правоотношений между Театром и зрителем в целях продажи и возврата льготных билетов, а также в отношении персональных данных, которые необходимы для достижения указанных выше целей, включая (без ограничений)  сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление,
изменение), использование, распространение (в том числе передачу третьим лицам), обезличивание, а также осуществление любых иных действий с персональными данными, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации.  Театр гарантирует, что обработка персональных данных покупателя осуществляется в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 г. N 152-ФЗ и иным действующим законодательством Российской Федерации о защите персональных данных.
3.3. Если гражданин относится одновременно к нескольким льготным категориям, льгота должна предоставляться по одному из оснований по выбору гражданина или сопровождающего его лица.
3.4. На основании предъявленного документа кассир билетный выдает гражданину льготный театральный билет, в котором должны быть указаны дата и время посещения (начала спектакля), ряд и место в зрительном зале, стоимость билета, либо билет с «0 рублей» стоимостью (при бесплатном посещении), в котором должны быть указаны дата и время посещения (начала спектакля), ряд и место в зрительном зале. Театральные билеты, полученные с использованием предусмотренных данным Положением льгот, являются именными и не подлежат передаче третьим лицам. 

3.5. Несовершеннолетний ребенок в возрасте до 18 лет вправе приобретать льготные билеты и посещать театр только в сопровождении лица, достигшего 18 лет. 

3.6. Инвалид и иное лицо, имеющее ограничения в передвижении и (или) самообслуживании, вправе посещать театр только с сопровождающим лицом, достигшим 18 лет.
3.7. При посещении театра лицами, имеющими право на льготу и указанными в п. 3.5 и 3.6 настоящего Положения, ответственность за их жизнь и здоровье несет сопровождающее лицо.
4. Порядок предоставления и пользования льготой для юридических лиц.
4.1. Любое юридическое лицо имеет право обратиться к руководству Театра с заявкой о выделении льготных билетов на спектакли текущего репертуара.

4.2.
Обращение составляется на фирменном бланке организации в свободной форме, однако в его содержании необходимо отразить следующую информацию:

а) количество льготных билетов и основание для льготы;

6) дату предполагаемого посещения и название спектакля; 
в) ФИО куратора группы;

г) контактную информацию.

4.3.
Администраторы Театра устно информируют юридическое лицо о результатах рассмотрения обращения по контактам, оставленные в письме.

4.4.
Театр оставляет за собой право отказать юридическому лицу без объяснения причин. Театр может предложить посетить другой спектакль из текущего репертуара Театра.
5. Возврат льготных театральных билетов.

Возврат билета в случае отказа Гражданина, имеющего льготу, от посещения мероприятия в связи с документально подтвержденными обстоятельствами, связанными с болезнью Гражданина, либо смертью его близкого человека осуществляется в соответствии с правилами и условиями, установленными Правительством Российской Федерации. 

Для осуществления возврата билета, Гражданин должен заблаговременно, до показа спектакля, обратиться в кассу театра, в часы работы касс, или направить письмо на электронную почту театра teatr-kirov-vozvrat@yandex.ru (с указанием в теме письма «Заявление на возврат билета») не позднее даты и времени проведения мероприятия и предоставить следующие документы: 

· Документ, удостоверяющий личность (оригинал для предъявления или копию);

· заявление о возврате билета

· Оригинал неиспользованного билета;

· Копию электронного чека;

· Подтверждающие документы (копия больничного листа, или копия свидетельства о смерти и документы, подтверждающие родство). 

Приложение №1 

к Положению о продаже билетов льготным категориям граждан Кировского областного 

государственного автономного учреждения культуры «Кировский государственный театр юного зрителя  «Театр на Спасской»

Перечень

категорий граждан, которым предоставляются льготы,

видов, размеров и времени предоставления льгот,

документов, при предъявлении которых предоставляются льготы
1. Бесплатное получение билетов на спектакль:

- дети до 3-х лет (без предоставления отдельного места) при этом возраст ребенка должен соответствовать рекомендуемой возрастной категории (0+) спектакля ( пункт 7.1. ст.11 Федерального закона от 29.12.2010 г. №436-ФЗ);

- дети инвалиды до 18 лет (включительно);

- инвалиды 1,2 группы;

- дети-сироты и дети оставшиеся без попечения родителей;

- учащиеся, воспитанники детских домов, интернатов и других учреждений интернатного типа;

- лицо сопровождающее группу детей в возрасте до 18 лет, в случае если группа насчитывает свыше десяти человек (коллективная заявка);

- участники специальной военной операции, в том числе совместно с супругой (супругом);
- несовершеннолетний ребенок участника специальной военной операции;
- члены семьи участника специальной военной операции: родители участника специальной военной операции, опекуны (попечители), воспитывавшие участника специальной военной операции до достижения им совершеннолетия, фактические воспитатели участника специальной военной операции;

- вдова (вдовец) участника специальной военной операции;

- Гражданам, определенным отдельными распоряжениями, письмами министерства культуры Кировской области.

2. Приобретение билета на спектакль со скидкой:

       - Членам семей, прибывших из Украины, Донецкой Народной Республики, Луганской Народной Республики - скидка 30% от цены билета на все спектакли (гастрольные спектакли не включены)

На спектакли экспериментальной формы (гастрольные спектакли не включены) скидка 15% от цены билета.
         Участнику специальной военной операции, в том числе совместно с супругой (супругом), несовершеннолетнему ребенку участника специальной военной операции и лицу, его сопровождающему, родителям участника специальной военной операции, а также вдове (вдовцу) участника специальной военной операции предоставляются бесплатные  билеты согласно Приложению №3 Положения о предоставлении платных и государственных услуг Кировским областным государственным автономным учреждением культуры «Кировский государственный театр юного зрителя «Театр на Спасской».

        Перечень документов, предъявляемых для получения льготы при посещении спектаклей Театра: 

- документ, удостоверяющий личность гражданина (паспорт), (свидетельство о рождении гражданина);

-
документ, подтверждающий право на получение социальной льготы (удостоверение инвалида о праве на льготу);

- 
справка
медико-социальной
экспертизы подтверждающая факт установления инвалидности и иное);

- документы участника специальной военной операции, в том числе совместно с супругой (супругом), несовершеннолетнего ребенка участника специальной военной операции и лица, его сопровождающего, родителя участника специальной военной операции, а также вдовы (вдовца) участника специальной военной операции, указаны в приложении №3 Положения о предоставлении платных и государственных услуг Кировским областным государственным автономным учреждением культуры «Кировский государственный театр юного зрителя «Театр на Спасской»;
-  документы, подтверждающие соответствие лиц, претендующих на получение льготы, следующим категориям граждан: дети дошкольного возраста, обучающиеся, инвалиды и иные лица, относящиеся к льготным категориям, указанным в настоящем Перечне.
                                                                           Приложение 3
                                                                                                      к Положению о предоставлении  

                                                                                                      платных и государственных услуг 

                                                                                                      Кировским областным государственным 
                                                                                                      автономным учреждением культуры 
                                                                                                     «Кировский государственный театр 
                                                                                                      юного зрителя «Театр на Спасской»

Порядок и условия
предоставления дополнительной меры социальной поддержки в виде бесплатного посещения участником специальной военной операции, в том числе совместно с супругой (супругом), а также несовершеннолетним ребенком участника специальной военной операции и лицом, его сопровождающим, вдовой (вдовцом) участника специальной военной операции, погибшего (умершего) вследствие увечья (ранения, травмы, контузии) или заболевания, полученных им в ходе участия в специальной военной операции, не вступившей (не вступившим) в новый брак, родителями участника специальной военной операции, опекунами (попечителями), воспитывавшими участника специальной военной операции до достижения им совершеннолетия, фактическим воспитателем участника специальной военной операции, спектаклей, проводимых в КОГАУК «Театр на Спасской» 

1. Общие положения.
      1.1. Настоящий Порядок и условия предоставления дополнительной меры социальной поддержки в виде бесплатного посещения участником специальной военной операции, в том числе совместно с супругой (супругом), а также несовершеннолетним ребенком участника специальной военной операции и лицом, его сопровождающим, вдовой (вдовцом) участника специальной военной операции, погибшего (умершего) вследствие увечья (ранения, травмы, контузии) или заболевания, полученных им в ходе участия в специальной военной операции, не вступившей (не вступившим) в новый брак, родителями участника специальной военной операции, опекунами (попечителями), воспитывавшими участника специальной военной операции до достижения им совершеннолетия, фактическим воспитателем участника специальной военной операции, спектаклей, проводимых в Кировском областном государственном автономном учреждении культуры «Кировский государственный театр юного зрителя «Театр на Спасской» (далее – Порядок) разработан с целью обеспечения равных прав граждан на участие в культурной жизни и расширения доступности театрального искусства  для различных групп населения.

        1.2. Порядок регламентирует деятельность Кировского областного государственного автономного учреждения культуры «Кировский государственный театр юного зрителя «Театр на Спасской» (далее - Театр) по реализации театральных билетов на репертуарные спектакли Театра для участников специальной военной операции и членов их семей, на основании Федерального закона от 29.12.2010 N 436-ФЗ "О защите детей от информации, причиняющей вред их здоровью и развитию" (далее - Федерального закона от 29.12.2010 г. № 436-ФЗ), Постановления Правительства Кировской области от 7 октября 2022 г. N 548-п "О дополнительной социальной поддержке отдельных категорий граждан" (в ред. постановлений Правительства Кировской области от 20.10.2022 N 562-П, от 24.11.2022 N 633-П, от 23.12.2022 N 721-П, от 20.01.2023 N 15-П, от 27.03.2023 N 147-П, от 09.06.2023 N 308-П, от 03.08.2023 N 411-П, от 28.08.2023 N 456-П, от 15.12.2023 N 689-П, от 08.05.2024 N 206-П, от 26.06.2024 N 274-П, от 16.12.2024 N 568-П, от 20.01.2025 N 17-П, от 28.02.2025 N 91-П, от 29.07.2025 N 412-П, от 01.08.2025 N 421-П, от 29.08.2025 N 454-П, от 19.12.2025 №676-П) (далее - Постановление), Распоряжения Министерства культуры Кировской области от 24 октября 2022 г. N 296 "Об утверждении Порядка и условий предоставления бесплатного посещения несовершеннолетним ребенком участника специальной военной операции и лицом, его сопровождающим, родителем участника специальной военной операции, опекуном (попечителем), воспитывавшим участника специальной военной операции до достижения им совершеннолетия, а также участником специальной военной операции, находящимся в отпуске на территории Кировской области, в том числе в связи с лечением и реабилитацией, в том числе совместно с супругой (супругом), концертов, спектаклей, выставок, фестивалей, конкурсов, смотров, проводимых областными государственными учреждениями культуры" (с изменениями Распоряжение Министерства культуры Кировской области от 27.11.2025 №194,  Распоряжение Министерства культуры Кировской области от 21 января 2025 г. N 7, Распоряжение Министерства культуры Кировской области от 14 августа 2023 г. N 163, Распоряжение Министерства культуры Кировской области от 11 апреля 2023 г. N 73, Распоряжение Министерства культуры Кировской области от 26 января 2023 г. N 11) (далее – Распоряжение).

        1.3. Термины и понятия настоящего Порядка.
1. под участниками специальной военной операции понимаются:

-лица, призванные в соответствии с Указом Президента Российской Федерации от 21.09.2022 N 647 "Об объявлении частичной мобилизации в Российской Федерации" на военную службу по мобилизации в Вооруженные Силы Российской Федерации;

-лица, принимающие (принимавшие) участие в специальной военной операции на территориях Украины, Донецкой Народной Республики, Луганской Народной Республики, Херсонской и Запорожской областей (далее - специальная военная операция) и заключившие контракт о прохождении военной службы в Вооруженных Силах Российской Федерации или контракт о добровольном содействии в выполнении задач, возложенных на Вооруженные Силы Российской Федерации;

- лица, находящиеся (находившиеся) на военной службе (службе) в войсках национальной гвардии Российской Федерации и принимающие (принимавшие) участие в специальной военной операции;

- сотрудники органов внутренних дел Российской Федерации, Следственного комитета Российской Федерации, Управления Федеральной службы исполнения наказаний по Кировской области, Главного управления Министерства Российской Федерации по делам гражданской обороны, чрезвычайным ситуациям и ликвидации последствий стихийных бедствий по Кировской области, а также военнослужащие органов Федеральной службы безопасности Российской Федерации, направляемые (направлявшиеся) в служебную командировку на срок не менее трех месяцев либо выполняющие (выполнявшие) возложенные на них задачи не менее трех месяцев на территориях Донецкой Народной Республики, Луганской Народной Республики, Запорожской области, Херсонской области и Украины в период проведения специальной военной операции;

- иные лица, имеющие справку о подтверждении факта участия в специальной военной операции на территориях Украины, Донецкой Народной Республики, Луганской Народной Республики, Запорожской области и Херсонской области, выдаваемую участнику специальной военной операции в порядке и по форме, которые установлены постановлением Правительства Российской Федерации от 09.10.2024 N 1354 "О порядке установления факта участия граждан Российской Федерации в специальной военной операции на территориях Украины, Донецкой Народной Республики, Луганской Народной Республики, Запорожской области и Херсонской области".

2. под несовершеннолетним ребенком участника специальной военной операции понимается:

- лицо, отцом (матерью), усыновителем, опекуном или попечителем которого является участник специальной военной операции; 

- совместно проживающий (проживавший - в случае гибели (смерти) участника специальной военной операции) с участником специальной военной операции ребенок его супруги (супруга), не усыновленный участником специальной военной операции или не находящийся (не находившийся - в случае гибели (смерти) участника специальной военной операции) под его опекой (попечительством).

3. под членами семьи участника специальной военной операции понимаются родители участника специальной военной операции, опекуны (попечители), воспитывавшие участника специальной военной операции до достижения им совершеннолетия, фактические воспитатели участника специальной военной операции.

4. под вдовой (вдовцом) участника специальной военной операции понимается, женщина (мужчина), состоявшая (ий) в зарегистрированном браке с военнослужащим, погибшим (умершим) вследствие увечья (ранения, травмы, контузии) или заболевания, полученных им в ходе участия в специальной военной операции, не вступившей (не вступившим) в новый брак
1.4. Категории граждан, проживающих на территории Кировской области, которым предоставляются меры социальной поддержки в виде бесплатного посещения спектаклей Театром (пункт 2. «Порядка и условия предоставления дополнительной меры социальной поддержки в виде бесплатного посещения участником специальной военной операции, в том числе совместно с супругой (супругом), а также несовершеннолетним ребенком участника специальной военной операции и лицом, его сопровождающим, родителями участника специальной военной операции, опекунами (попечителями), воспитывавшими участника специальной военной операции до достижения им совершеннолетия, концертов, спектаклей, выставок, фестивалей, конкурсов, смотров, просветительских мероприятий, проводимых областными государственными учреждениями культуры, подведомственными министерству культуры Кировской области» (далее – Порядка распоряжением министерства культуры Кировской области от 27.11.2025 N 194):

- участник специальной военной операции, в том числе совместно с супругой (супругом);
- несовершеннолетние дети участника специальной военной операции и лицо, их сопровождающее (пункт 3. Порядка распоряжением министерства культуры Кировской области от 27.11.2025 N 194), но не более чем до дня достижения несовершеннолетним возраста 18 лет (подпункт 2.6 Постановления). Дополнительные меры социальной поддержки, указанные в настоящем Положении, предоставляются на каждого из детей участника специальной военной операции (подпункт 2.8 Постановления);
- родители участника специальной военной операции, опекуны (попечители), воспитывавшие участника специальной военной операции до достижения им совершеннолетия, фактическим воспитателям участников специальной военной операции (пункт 4. Порядка распоряжением министерства культуры Кировской области от 27.11.2025 N 194);

- вдова (вдовец) участника специальной военной операции, погибшего (умершего) вследствие увечья (ранения, травмы, контузии) или заболевания, полученных им в ходе участия в специальной военной операции (далее - погибший (умерший) участник специальной военной операции), не вступившая (не вступивший) в новый брак (п.1.6. Постановления).
2. Общие условия предоставления льгот.
2.1. Порядок регламентирует выдачу участникам специальной военной операции и членам их семей, проживающих на территории Кировской области (пункт 1. Постановления), бесплатных билетов на спектакли репертуара КОГАУК «Театра на Спасской», исполняемые в Театре по  адресу: г. Киров, ул. Спасская, д. 17, а также на выездных спектаклях Театра.

2.2. Порядок не распространяется на спектакли и иные мероприятия, организуемые на сценах Театра другими учреждениями (театрами) и организациями (гастроли, фестивали, мероприятия и т.д.) (п.1 Порядка распоряжением министерства культуры Кировской области от 27.11.2025 N 194). 

2.3.
Выдача бесплатных билетов  осуществляется в кассе Театра. 
2.4. Предусмотренные Порядком льготы не предоставляются при посредничестве с третьими лицами, с которыми заключены договоры на реализацию билетов.

2.5.
Предоставление бесплатных билетов участникам специальной военной операции и членам их семей возможно при условии наличия свободных мест.

2.6.
Все изменения в Порядок утверждаются приказом директора Театра.

2.7.
Категории зрителей, которым в соответствии с Порядком предоставляются меры социальной поддержки по приобретению театральных билетов, указаны в пункте 1.4. настоящего Порядка.

2.8. Льготы в соответствии с настоящим Порядком предоставляются на посещение только тех спектаклей, которые по своему содержанию соответствуют возрастной категории лиц, имеющих право на льготы, либо с письменного разрешения родителя (законного представителя) (за исключением льгот для сопровождающих лиц).

2.8.1. В присутствии родителей или иных законных представителей детей, достигших возраста шести лет, допускается посещение спектакля, предусмотренной статьей 9 Федерального закона от 29.12.2010 г. №436-ФЗ. (пункт 5. ст.11. Федерального закона от 29.12.2010 г. №436-ФЗ)

2.8.2. В присутствии родителей или иных законных представителей детей, достигших возраста двенадцати лет, допускается посещение спектакля, в котором может быть отнесена информационная продукция, предусмотренная статьей 8 Федерального закона от 29.12.2010 г. №436-ФЗ, а также информационная продукция, содержащая оправданные ее жанром и (или) сюжетом. (пункт 1. ст.9. Федерального закона от 29.12.2010 г. №436-ФЗ)

2.9. Основания для отказа в предоставлении бесплатных билетов:

2.9.1. Гражданин не относится к категориям, имеющим право на льготы указанных п.1.4. настоящего Порядка;

2.9.2. В указанный день спектакль отсутствует в репертуаре или отменен;

2.9.3. Все билеты на спектакль проданы предварительно;

2.9.4. Осуществляется показ спектаклей, указанных в п. 2.2 настоящего Порядка.

2.9.5. Театр обязан отказать в предоставлении льготы, если билет приобретается для несовершеннолетнего, а спектакль посредством которого демонстрируется информационная продукция, содержащая информацию, запрещенную для распространения среди детей в соответствии с частью 2 статьи 5 Федерального закона от 29.12.2010 г. №436-ФЗ, обязан не допускать на такое мероприятие лиц, не достигших восемнадцатилетнего возраста (имеется возрастное ограничение (категория) и возраст ребенка меньше возрастного ограничения) (пункт 7.1. ст.11. Федерального закона от 29.12.2010 г. № 436-ФЗ);

2.9.6. Отказ гражданина в предоставлении документов, подтверждающих льготу в кассе театра и/или отказе дачи письменного согласия на обработку персональных данных (Приложение №2). 

3. Порядок предоставления и использования льгот для физических лиц.
3.1. Любое физическое лицо, имеющее право льготного посещения Театра в соответствии с настоящим Порядком, обязано предъявить документы, подтверждающие право на льготу, кассиру (при приобретении билета) и контролеру перед спектаклем (при входе).


3.2. Документы, подтверждающие право на приобретение бесплатного билеты на льготном основании: 

       - для  участника специальной военной операции, в том числе совместно с супругой (супругом), посещение спектаклей, проводимых в Театре предоставляется при условии предъявления участником специальной военной операции оригинала справки (с действительным сроком)  или читаемой копии справки (Приложение №1 настоящего Порядка), подтверждающей факт его участия в специальной военной операции на территориях Украины, Донецкой Народной Республики, Луганской Народной Республики, Запорожской области и Херсонской области и выдаваемой федеральными органами исполнительной власти по форме, установленной постановлением Правительства Российской Федерации от 09.10.2024 N 1354 "О порядке установления факта участия граждан Российской Федерации в специальной военной операции на территориях Украины, Донецкой Народной Республики, Луганской Народной Республики, Запорожской области и Херсонской области" (далее - справка), либо предоставления сведений, подтверждающих статус участника специальной военной операции посредством использования личного кабинета гражданина в федеральной государственной информационной системе "Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)", либо заключенного им социального военного контракта (оригинал или читаемая копия), составленного в соответствии с формой (далее – контракт), установленной Постановлением, а его супругой (супругом) - удостоверения на получение мер дополнительной социальной поддержки, установленных Постановлением, выданного территориальным отделом (территориально обособленным структурным подразделением) Кировского областного государственного автономного учреждения "Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг", в порядке установленном министерством информационных технологий и связи Кировской области (далее - удостоверение), либо заключенного ею (им) социального военного контракта (оригинал или читаемая копия), составленного в соответствии с установленной формой контракта;
        - для несовершеннолетнего ребенка участника специальной военной операции и лица, его сопровождающего, посещение спектаклей, проводимых в Театре, предоставляется при условии предъявления удостоверения (справки в оригинале (с действительным сроком)  или читаемой копии справки) либо заключенного в соответствии с подпунктами 9-2.2.1, 9-2.2.4, 9-2.2.6, 9-2.2.7 пункта 9-2 Постановления социального военного контракта(оригинал или читаемая копия), составленного в соответствии с установленной формой контракта;
         - для родителя участника специальной военной операции, опекуна (попечителя), воспитывавшим участника специальной военной операции до достижения им совершеннолетия, посещение спектаклей, проводимых в Театре, при условии предъявления удостоверения (справки в оригинале (с действительным сроком) либо заключенного ими социального военного контракта(оригинал или читаемая копия), составленного в соответствии с установленной формой контракта.
- для вдовы (вдовца) участника специальной военной операции посещение спектаклей, проводимых в Театре, при условии предъявления удостоверения (справки в оригинале (с действительным сроком)  или читаемой копии справки) либо заключенного ими социального военного контракта(оригинал или читаемая копия), составленного в соответствии с установленной формой контракта и паспорта подтверждающего отсутствие повторного брака или заключении нового.
       Срок действия удостоверения определяется в соответствии с подпунктом 2.6 пункта 2 Постановления.

3.3.
Приобретая театральные билеты с использованием предусмотренных данным Порядком льгот, зритель дает свое согласие на обработку своих персональных данных в письменном виде, к которым относятся: паспортные данные, номера документов, дающих право на льготу и иные сведения,  которые  необходимы  для  корректного  документального  оформления, в целях продажи и возврата льготных билетов, а также в отношении персональных данных, которые необходимы для достижения указанных выше целей, включая (без ограничений)  сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, распространение (в том числе передачу третьим лицам), обезличивание, а также осуществление любых иных действий с персональными данными, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации.  Театр гарантирует, что обработка персональных данных покупателя осуществляется в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 г. N 152-ФЗ «О персональных данных» и иным действующим законодательством Российской Федерации о защите персональных данных,  в соответствии с установленной формой согласия на обработку персональных данных (Приложение №2 настоящего Порядка).
3.4. Если гражданин относится одновременно к нескольким льготным категориям, льгота должна предоставляться по одному из оснований по выбору гражданина или сопровождающего его лица.

3.5. При предъявлении документов, указанных в пункте 3.2., в кассе театра выдается:

3.5.1. несовершеннолетнему ребенку участника специальной военной операции в возрасте до 3-х лет и лицу, его сопровождающему - один билет со стоимостью «0 рублей» на посещение спектакля (при наличии мест) без предоставления отдельного места несовершеннолетнему ребенку.

3.5.2. несовершеннолетнему ребенку участника специальной военной операции в возрасте старше 3-х лет и лицу, его сопровождающему; участнику специальной военной операции  и его супруге (супругу); родителю участника специальной военной операции, опекуну (попечителю), воспитывающему участника специальной военной операции до достижения им совершеннолетия, вдове (вдовцу) участника специальной военной операции - билеты со стоимостью «0 рублей» на посещение спектакля (при наличии мест) и  при предъявлении удостоверения (справки) на получение мер дополнительной социальной поддержки 

3.6. На основании предъявленного документа кассир билетный выдает гражданину льготный театральный билет, в котором должны быть указаны дата и время посещения (начала спектакля), ряд и место в зрительном зале, а также личные данные гражданина.

3.7. Несовершеннолетний ребенок в возрасте до 18 лет вправе приобретать льготные билеты и (или) посещать театр только в сопровождении лица, достигшего 18 лет. 

В случае если лицо, которое должно сопровождать несовершеннолетнего ребенка придет на спектакль без несовершеннолетнего ребенка, сотрудники Театра вправе не пропустить  указанное лицо на входе и отказать ему в посещении спектакля.

3.8. При посещении театра лицами, имеющими право на льготу и указанными в п. 3.5 настоящего Положения, ответственность за их жизнь и здоровье несет сопровождающее лицо.

3.9. Театральные билеты, полученные с использованием предусмотренных данным Порядком льгот, являются именными и не подлежат передаче третьим лицам. 

3.10. При посещении несовершеннолетним ребенком участника специальной военной операции спектакля рекомендуется учитывать знак информационной продукции в соответствии с классификацией информационной продукции, предусмотренной частью 3 статьи 6  Федерального закона от 29.12.2010 N 436-ФЗ.
3.11. Контролеры и администраторы театра имеют право при посещении Театра участником СВО и/или членами его семьи, осуществить проверку льготного театрального билета, а также документов, подтверждающих право пользования льготой, и документов, удостоверяющих личность.
3.12. Основания для отказа в посещении Театра по льготным билетам:
3.12.1. Данные в предоставленных документах, подтверждающих льготу не совпадают с данными, указанными в билете.

3.12.2. При отказе в предъявлении документов, подтверждающих льготу, и билета контролеру при входе перед спектаклем. 

3.12.3. В случае если лицо, которое должно сопровождать несовершеннолетнего ребенка участника специальной военной операции, придет на спектакль без несовершеннолетнего ребенка.

4. Возврат льготных театральных билетов.
Возврат билета в случае отказа Гражданина, имеющего льготу,  от посещения мероприятия в связи с документально подтвержденными обстоятельствами, связанными с болезнью Гражданина, либо смертью его близкого человека осуществляется в соответствии с правилами и условиями, установленными Правительством Российской Федерации. 
Для осуществления возврата билета, Гражданин должен заблаговременно, до показа спектакля, обратиться в кассу театра, в часы работы касс, или направить письмо на электронную почту театра teatr-kirov-vozvrat@yandex.ru (с указанием в теме письма «Заявление на возврат билета») не позднее даты и времени проведения мероприятия и предоставить следующие документы: 

· Документ, удостоверяющий личность (оригинал для предъявления или копию);

· Оригинал неиспользованного билета;

· Копию электронного чека;

· Подтверждающие документы (копия больничного листа, или копия свидетельства о смерти и документы, подтверждающие родство). 

ПРИЛОЖЕНИЕ N 1
к Порядку 
Формы и образцы документов дающих право на льготу
ФОРМА социального военного контракта
 

Социальный военный контракт N _______
 

                                            "___" _______________ 20__ г.

Правительство Кировской области в лице __________________________________________________,

действующей        (действующего)   на    основании       подпункта 9-2.4 постановления Правительства Кировской области от  07.10.2022  N 548-П  "О дополнительной социальной поддержке отдельных категорий граждан", с одной стороны и _____________________________________________________,

                  (фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии)

являющаяся (являющийся) ________________________________________________,

      (указывается категория, предусмотренная подпунктом 9-2.2 постановления  Правительства Кировской области  от 07.10.2022 N 548-П "О дополнительной социальной поддержке отдельных категорий граждан", к которой относится лицо, заключающее социальный военный контракт)

именуемая (именуемый) _________________________________________________,

      (указывается "Получатель", если лицо, заключающее социальный военный контракт,                             является участником специальной военной      операции или членом его семьи и действует                             только в своих интересах либо в своих интересах и в интересах участника специальной                              военной операции и (или) члена (членов) его семьи, указывается "Представитель", если лицо, заключающее социальный военный  контракт, является законным представителем                             участника специальной военной операции и (или) родителем (законным представителем)                                     члена (членов) его семьи) заключающая (заключающий) настоящий социальный военный контракт  (далее - контракт) _______________________________________________________________

        (указывается "в своих интересах", если лицо, заключающее контракт, является участником специальной военной операции или членом его семьи, и (или) "в интересах следующих лиц:",

              если лицо,  заключающее контракт, является законным представителем участника специальной военной операции и (или) родителем (законным представителем) члена (членов) семьи участника специальной военной операции)_______________________________________________________,

        (указываются фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии), статус каждого лица, в интересах которого заключен контракт его родителем (законным представителем)

именуемая (именуемый, именуемые) _______________________________________,

        (указывается "Представляемое лицо" или "Представляемые лица" в случае                                      заключения контракта в интересах участника специальной военной  операции и (или) членов его семьи)

с   другой    стороны заключили настоящий контракт  в  целях  комплексной систематизации  дополнительных  мер  социальной  поддержки  и  социальной помощи, предоставляемых  в  соответствии  с  законодательством  Кировской области участникам специальной военной операции  и  членам  их   семей, о нижеследующем:

1. Предмет контракта
      Предметом настоящего контракта является  организация  предоставления Получателю,   Представляемому   лицу,   Представляемым      лицам (нужное подчеркнуть) дополнительных мер социальной поддержки и социальной помощи, предоставляемых в  соответствии  с  законодательством  Кировской  области участникам специальной военной  операции  и  членам  их  семей   (далее -

дополнительные  меры  социальной  поддержки  и  социальной    помощи), на получение   которых   они   имеют   право,   основываясь     на принципах комплексности,  своевременности,  а  также  в  установленных   случаях на принципе организации предоставления  соответствующих  дополнительных  мер социальной поддержки и  социальной  помощи  в  упреждающем  (проактивном) режиме.

2. Права и обязанности сторон контракта
      2.1. Правительство Кировской области обязуется:

     2.1.1.    Определить    индивидуальную    потребность    Получателя, Представляемого  лица,  Представляемых   лиц   (нужное     подчеркнуть) в предоставлении  дополнительных  мер  социальной  поддержки  и  социальной помощи.

     2.1.2. Использовать полученную информацию  для  решения   вопроса об оказании дополнительных мер социальной поддержки и социальной  помощи,  в том числе в упреждающем (проактивном) режиме.

     2.1.3.    Назначить     социального     координатора     Получателю, Представляемому лицу, Представляемым лицам (нужное подчеркнуть)  для  его (их) индивидуального сопровождения.

     2.1.4. Предоставлять  дополнительные  меры  социальной   поддержки и социальной помощи Получателю, Представляемому лицу, Представляемым  лицам (нужное  подчеркнуть)  в  соответствии  с  перечнем    дополнительных мер социальной поддержки и социальной помощи, предоставляемых в  соответствии с законодательством  Кировской  области  участникам  специальной  военной

операции и членам их семей  (далее  -  перечень  мер),   представленным в приложении, при соблюдении условий их предоставления.

     В случае  установления  законодательством  Кировской  области  новых дополнительных мер социальной  поддержки  и  социальной  помощи  внесение дополнений  в  перечень  мер  осуществляется  без   внесения   изменений, предусмотренных пунктом 4.1 настоящего контракта.

     2.2. Получатель, Представитель (нужное подчеркнуть) обязуется:

     2.2.1. Представить при заключении  контракта  сведения,  необходимые для оказания дополнительных мер социальной поддержки и социальной  помощи ему, Представляемому лицу, Представляемым лицам (нужное подчеркнуть).

     2.2.2. Предоставить согласие  на  обработку  персональных   данных и передачу  их  третьим  лицам  в  целях   организации     предоставления и предоставления  дополнительных  мер  социальной  поддержки  и  социальной помощи  ему,   Представляемому   лицу,   Представляемым     лицам (нужное

подчеркнуть).

     2.2.3. Информировать в течение трех рабочих дней со дня  возвращения участника  специальной  военной  операции   медицинскую     организацию и комплексный центр социального обслуживания населения по месту  жительства (пребывания)  на  территории  Кировской  области  о   своем   возвращении (указывается,  если  лицо,  заключившее  контракт,  является   участником специальной  военной  операции)  или  возвращении  участника  специальной военной  операции  (указывается,  если  лицо,  заключившее   контракт, не является  участником  специальной  военной  операции)  с  военной  службы (службы), в том числе о прибытии в отпуск, на лечение или реабилитацию, о демобилизации (откомандировании досрочно по уважительным причинам).

     2.2.4. Информировать социального координатора  и  (или)  комплексный центр социального обслуживания населения по месту жительства (пребывания) на территории Кировской области о  возникновении  обстоятельств,  имеющих значение для  организации  предоставления  и  предоставления  Получателю, Представляемому   лицу,   Представляемым   лицам   (нужное   подчеркнуть) дополнительных мер социальной поддержки и социальной помощи,  не  позднее пяти рабочих дней со дня возникновения указанных обстоятельств.

 

3. Ответственность сторон контракта
      3.1.  Правительство  Кировской  области  несет    ответственность за предоставление Получателю,  Представляемому  лицу,  Представляемым  лицам (нужное подчеркнуть) дополнительных мер социальной поддержки и социальной помощи в соответствии с действующим законодательством.

     3.2.   Получатель,   Представитель   (нужное      подчеркнуть) несет ответственность за  своевременность  и  достоверность   представляемых им сведений.

 

4. Порядок внесения изменений в контракт и расторжение контракта
      4.1. Внесение  изменений  в  настоящий  контракт   осуществляется по соглашению сторон контракта,  за  исключением  абзаца  второго  подпункта 2.1.4 настоящего контракта.

     4.2. Досрочное  расторжение  настоящего   контракта     возможно по соглашению  сторон  контракта,  а   также   по   инициативе   Получателя, Представителя (нужное подчеркнуть).

     4.3. Получатель вправе в любое время досрочно расторгнуть  настоящий контракт,  письменно  предварительно  уведомив   об   этом   министерство социального развития Кировской области.

 

5. Сроки действия контракта
      Настоящий контракт вступает в силу со дня его  подписания  сторонами контракта и действует на период проведения специальной военной операции.

 

6. Иные положения
      6.1.  Настоящий  контракт  составлен  в  двух  экземплярах,  имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из сторон контракта.

     6.2.  Исполнение  обязательств  Правительства   Кировской   области, предусмотренных  подпунктами  2.1.1   -   2.1.3   настоящего   контракта, осуществляется министерством социального  развития  Кировской   области и подведомственными ему организациями.

     6.3.  Исполнение  обязательства  Правительства  Кировской   области, предусмотренного подпунктом 2.1.4  настоящего  контракта,  осуществляется исполнительными    органами    Кировской    области,     предоставляющими соответствующие дополнительные меры  социальной  поддержки  и  социальной

помощи, в том числе через подведомственные им организации.

 

7. Адреса, реквизиты и подписи сторон контракта
 

	Правительство Кировской области
	 
	 

	 
	
	__________________________________

(фамилия, имя, отчество

(последнее - при наличии)

	 
	
	 

	 
	
	__________________________________

(паспортные данные)

	 
	
	 

	____________________________________

(юридический и почтовый адрес)
	
	__________________________________

(почтовый адрес)

	____________________________________

(номер телефона, номер факса)
	
	__________________________________

(номер телефона, адрес электронной почты)

	________ ______________________

(подпись) (инициалы, фамилия)
	
	________ ______________________

(подпись) (инициалы, фамилия)


 

     Реквизиты  министерства  социального  развития  Кировской   области:

610001, г. Киров, ул. Комсомольская, д. 10, тел. 8 (8332) 27-27-26, адрес электронной почты: post@dsr.kirov.ru.

________________________________________________________________________________________

Форма установленная Постановлением
 Правительства Российской Федерации
от 9 октября 2024 г. N 1354
(форма)
	 
	QR-код справки 1
(действует 30 дней)


СПРАВКА
о подтверждении факта участия в специальной военной операции на территориях Украины, Донецкой Народной Республики, Луганской Народной Республики, Запорожской области и Херсонской области, выдаваемая участнику специальной военной операции

от "   "               20    г. N     

По заявлению участника специальной военной операции

от "   "               20    г. N     

	Фамилия
	 

	Имя
	 

	Отчество (при наличии)
	 

	Дата рождения
	 

	Паспорт гражданина

Российской Федерации
	серия         N               ,

выдан                       ,

дата выдачи "   "                   г.

	Категория 2
	 

	  
	 
	 
	 
	 

	(должность лица, подписавшего справку)
	 
	(подпись или электронная цифровая подпись)
	 
	(ф.и.о.)


 МП 3
"   "             20      г.

──────────────────────────────

1 QR-код указывается при наличии технической возможности.

2 Категория принадлежности к ветеранам боевых действий указывается в соответствии с Федеральным законом "О ветеранах", а в отношении граждан, призванных на военную службу по мобилизации, - в соответствии с Указом Президента Российской Федерации от 21 сентября 2022 г. N 647 "Об объявлении частичной мобилизации в Российской Федерации".

3 Печать ставится при оформлении справки непосредственно в федеральном органе исполнительной власти (федеральном государственном органе) для заверения подписи должностного лица, подписавшего справку.

──────────────────────────────

	 
	QR-код справки 1
(действует 30 дней)




СПРАВКА
о подтверждении факта участия в специальной военной операции на территориях Украины, Донецкой Народной Республики, Луганской Народной Республики, Запорожской области и Херсонской области, выдаваемая члену семьи участника специальной военной операции

от "   "               20    г. N     

По заявлению члена семьи участника специальной военной операции

от "   "               20    г. N     

	Фамилия
	 

	Имя
	 

	Отчество (при наличии)
	 

	Дата рождения
	 

	Паспорт гражданина Российской Федерации или свидетельство о рождении
	серия         N               ,

выдан                       ,

дата выдачи "   "                   г.


 Участник специальной военной операции

	Фамилия
	 

	Имя
	 

	Отчество (при наличии)
	 

	Дата рождения
	 

	Категория 2
	 

	  
	 
	 
	 
	 

	(должность лица, подписавшего справку)
	 
	(подпись или электронная цифровая подпись)
	 
	(ф.и.о.)


 МП 3
 ──────────────────────────────
1 QR-код указывается при наличии технической возможности.

2 Категория принадлежности к ветеранам боевых действий указывается в соответствии с Федеральным законом "О ветеранах", а в отношении граждан, призванных на военную службу по мобилизации, - в соответствии с Указом Президента Российской Федерации от 21 сентября 2022 г. N 647 "Об объявлении частичной мобилизации в Российской Федерации".

3 Печать ставится при оформлении справки непосредственно в федеральном органе исполнительной власти (федеральном государственном органе) для заверения подписи должностного лица, подписавшего справку.
Варианты экранов результатов сканирования справок, подтверждающих факт участия в СВО (участником и членами семей)
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ПРИЛОЖЕНИЕ N 2

к Порядку
Формы согласия на обработку персональных данных

Согласие на обработку персональных данных

Я, _____________________________________________________________________________

                 (Фамилия, имя, отчество субъекта персональных данных)

Контактные данные:

почтовый адрес: ____________________________________________________________

Адрес электронной почты ________________________________________ 

Тел.: _______________________________

Даю согласие на обработку своих персональных  данных  и  совершение всех необходимых  действий  с  персональными  данными  в   соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006  N 152-ФЗ  "О  персональных   данных" КОГАУК «Театр на Спасской» (Оператор)

В целях продажи и возврата льготных билетов на спектакль в КОГАУК «Театр на Спасской», по льготным основаниям. 

К персональным данным относятся: 

· паспортные данные; 
· документы их серия, номер и дата выдачи документа (удостоверения, справки, социальные военные контракты), дающих право на льготу;
· и иные сведения,  которые  необходимы  для  корректного  документального  оформления.
А также в отношении персональных данных, которые необходимы для достижения указанных выше целей, включая (без ограничений)  сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление,
изменение), использование, распространение (в том числе передачу третьим лицам), обезличивание, а также осуществление любых иных действий с персональными данными, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации.  Театр гарантирует, что обработка персональных данных покупателя осуществляется в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 г. N 152-ФЗ «О персональных данных» и иным действующим законодательством Российской Федерации о защите персональных данных.

    Я также утверждаю, что ознакомлен с возможными последствиями  моего отказа дать письменное согласие на их передачу.

Согласие  на  обработку  персональных данных действует до истечения  сроков  хранения  прилагаемых  документов, определяемых в соответствии с  действующим  законодательством  Российской Федерации или может быть отозвано лицом давшим согласие на обработку персональных данных.

 

"_____" _____________ 20___ г. ______________ ___________________________

            (дата)                (подпись)       (инициалы, фамилия)

Согласие на обработку персональных данных несовершеннолетнего лица
Я, ____________________________________________________________________________

                 (Фамилия, имя, отчество законного представителя несовершеннолетнего лица)
родитель/законный представитель_________________________________________________

                                                                 (Ф.И.О. ребенка полностью)

_________________________________ (далее – ребенок) ________________ года рождения,

                                                                                                     (дата полностью)

Контактные данные представителя несовершеннолетнего лица:

почтовый адрес: ____________________________________________________________

Адрес электронной почты ________________________________________ 

Тел.: _______________________________

Даю согласие на обработку персональных  данных несовершеннолетнего лица  и  совершение всех необходимых  действий  с  персональными  данными  в   соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006  N 152-ФЗ  "О  персональных   данных" КОГАУК «Театр на Спасской» (Оператор)

В целях продажи и возврата льготных билетов на спектакль в КОГАУК «Театр на Спасской», по льготным основаниям. 

К персональным данным относятся: 

· свидетельство о рождении или паспортные данные; 
· документы их серия, номер и дата выдачи документа (удостоверения, справки, социальные военные контракты), дающих право на льготу;
· и иные сведения,  которые  необходимы  для  корректного  документального  оформления.
А также в отношении персональных данных, которые необходимы для достижения указанных выше целей, включая (без ограничений)  сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление,
изменение), использование, распространение (в том числе передачу третьим лицам), обезличивание, а также осуществление любых иных действий с персональными данными, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации.  Театр гарантирует, что обработка персональных данных покупателя осуществляется в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 г. N 152-ФЗ «О персональных данных» и иным действующим законодательством Российской Федерации о защите персональных данных.

    Я также утверждаю, что ознакомлен с возможными последствиями  моего отказа дать письменное согласие на их передачу.

Согласие  на  обработку  персональных данных действует до истечения  сроков  хранения  прилагаемых  документов, определяемых в соответствии с  действующим  законодательством  Российской Федерации или может быть отозвано лицом давшим согласие на обработку персональных данных.

 

"_____" _____________ 20___ г. ______________ ___________________________

            (дата)                (подпись)       (инициалы, фамилия)
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